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Mejorar la calidad en la educacion inicial se ha conver-
tido en una prioridad para los hacedores de politicas en
Chile y otros paises que enfrentan retos educativos.
Programas de educacion para la primera infancia que
atienden a ninos® de familias vulnerables tienen a
menudo dificultades para alcanzar altos niveles de
calidad, por lo tanto, es urgente la promocion de buenas
practicas en la sala y el apoyo a los programas de desa-

rrollo profesional docente que mejoren significativa-
mente las interacciones entre educadores y nifios y, por
tanto, mejoren la calidad de la educacion de la primera
infancia.

Las interacciones efectivas entre educadores y ninos en
la sala de clase son un sello distintivo de la educacién de
alta calidad en la primera infancia. Aunque el cono-
cimiento pedagogico y disciplinar de los educadores
influye en el aprendizaje de los ninos, se sabe que es
tanto o mas importante lo que efectivamente éstos
hacen con los ninos en la sala de clase. La calidad y la
naturaleza de las interacciones entre el adulto y los
ninos en la sala de clase tienen una gran incidencia en la
formacion y desarrollo de éstos. Los estudios
demuestran'3 que cuando los estudiantes participan en
ambientes educativos donde las interacciones con adul-
tos y pares son eficaces, éstos logran alcanzar niveles de
rendimiento mas altos que los estudiantes en ambientes
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con interacciones que no son tan eficaces. Mas aun,
capacitar a los educadores para que logren interac-
ciones efectivas con los ninos en la sala de clase puede
aumentar significativamente los aprendizajes de los
mismos. Una interaccion efectiva es aquella en que el
educador desarrolla una relacion positiva con sus alum-
nos, y esta consciente de las necesidades de los mismos;
maneja de forma efectiva el comportamiento y toma un
rol activo a la hora de crear oportunidades de aprendi-
zaje, y ofrece una retroalimentacion de alta calidad,
apoyando de forma consistente el desarrollo de habili-
dades de pensamiento de cada nino4.

Las interacciones eficaces entre educadores y ninos son
especialmente importantes para aquellos provenientes
de hogares vulnerables. Estos tienen, en general, un
mayor riesgo de desarrollar dificultades de aprendizaje
y desercion escolar. Ademas, muchos de ellos viven en
ambientes donde no hay mucha estimulacion del
lenguaje ni de las habilidades de alfabetizacion inicial
que son cruciales para el desarrollo y aprendizaje. Por
esta razon, los educadores y los programas educativos
que atienden a niflos de familias que viven en situacion
de vulnerabilidad social pueden desempefar un papel
importante en la construccion de habilidades fundamen-
tales, como el lenguaje, la alfabetizacion y las habili-
dades socioemocionales, que resultan muy necesarias
para que estos nifos estén preparados para aprender de
acuerdo a lo esperado para su edad.

Existe un sistema de observacion de la sala llamado CLASS® que evalua tres dimensiones de las interacciones efecti-
vas entre educadores y nifios: apoyo emocional, organizacion de la sala y apoyo instruccional (ver tabla 1). Este
instrumento utiliza una escala de 7 puntos, similar a la calificacion que se ocupa en las escuelas a nivel nacional.
De esta manera el 1 implica el desempefio mas bajo y el 7 el desempefio mas alto. Se considera un desempeiio bajo
aquellos puntajes entre 1y 3 e intermedio entre 4 y 6. Esta escala fue desarrollada originalmente en EE.UU., y ha

sido validada en otros paises, entre ellos Chile®.

i - Los niveles de transicion en Chile se refieren al prekinder (NT1) y kinder (NT2) que atienden nifios entre los 4 y 5 afnos.
ii - Utilizamos el genérico “nifo/s” para referirnos a nifos y nifias a lo largo de todo este documento, asi como “educador/es” para

referirnos a educadoras y educadores.
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Tabla 1. Dimensiones que contempla el CLASS.
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Tres dimensiones de interacciones efectivas entre educadores y nifios

Apoyo Emocional

Apoyo
Instruccional

Organizacion de
la sala

En las salas pre-escolares de EE.UU., en promedio, las
dimensiones de apoyo emocional y organizacion de la
sala tienen una puntuacion que se encuentra en la gama
media (4-6), mientras que los puntajes promedio de
apoyo instruccional estan en el rango bajo (entre 2-3).

¢Cudles son los niveles de interacciones efectivas
entre educadores y nifos en Chile?

En el estudio de Un Buen Comienzo? (ver recuadro)
realizado en los niveles de NT1 y NT2, el apoyo emo-
cional promedio fue de 4.37 y la organizacion del aula
fue 4.28, puntajes que los sitlan en el extremo inferior
del rango medio. Por otro lado, el puntaje promedio de
apoyo instruccional fue de 1.75, situandose en el
extremo inferior del rango bajo.

Otros estudios realizados en Chile utilizando instrumen-
tos distintos al CLASS, han demostrado que la calidad de
los programas de educacion inicial es baja, donde
ademas las actividades no instruccionales (alimentacion,
higiene, recreacién) ocupan mas de la mitad de las
jornadas diarias. Ademas, durante un dia escolar tipico,
los educadores en Chile invierten no mas de cinco minu-
tos en lectura de libros a los ninos?-.
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Una sala donde el educador es sensible a las necesidades emocio-
nales y académicas de los alumnos, que promueve el respeto, y los
anima a ser auténomos.

Una sala donde el educador promueve en los alumnos el pensamiento
de orden superior y la creatividad, y da retroalimentacion verbal

relevante para promover aprendizajes.

Una sala donde el educador utiliza métodos eficaces para adminis-
trar el tiempo de instruccion y el comportamiento de los alumnos.
Se maximiza la participacion de éstos.

¢Se puede mejorar la calidad de las interacciones
educador-nifio en Chile?

Un Buen Comienzo es un proyecto de desarrollo profe-
sional docente de dos afios de duracion disefado para
mejorar la calidad de la educacion inicial en Chile.
Después del primer ano de intervencion (a mitad del
proyecto), las salas que recibieron el proyecto UBC
tuvieron resultados significativamente mejores en las
dimensiones de apoyo emocional, organizacion de la sala
y apoyo instruccional, que aquellas salas que no recibie-
ron el programa. Después de dos afios de intervencion
(final del proyecto), las aulas que recibieron UBC
siguieronteniendo resultados significativamente
mejores en apoyo emocional y organizacion de la sala,
pero no asi en apoyo instruccional en comparacion con
las salas que no recibieron UBC. En general, el proyecto
UBC fue eficaz para mejorar la calidad de la educacion
inicial en estas salas de la RM. Especificamente, el
programa UBC mejoré las interacciones entre educa-
dores y nifios (el apoyo emocional y la organizacion de la
sala) en los niveles NT1 y NT2.
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Calidad de las practicas en UBC y su comparacién con
otras salas en Chile luego de 1 afo de implemen-
tacion del programa.

Dimensiones CLASS Salas UBC y grupo de comparacion al

terminar NT1 (N=90 Salas)

Salas UBC
7 .

Salas del grupo de comparacion [0

6- Sk *

Organizacion
Emocional de la Sala

Nota. ***p<0.001, *p<0.05,~p<0.10

Apoyo
Instruccional

Calidad de las practicas en UBC y su comparacion con
otras salas en Chile luego de 2 afios de implemen-
tacion del programa.

Dimensiones CLASS Salas UBC y grupo de comparacion al
terminar NT2 (N=90 Salas)
Salas UBC [

7] =

Salas del grupo de comparacion 000

44139 }

Organizacion
de la Sala

Apoyo Apoyo

Instruccional

Emocional
Nota. *p<0.05

Es importante destacar que la dimension de apoyo
instruccional fue baja tanto antes como después de la
intervencion UBC. La evidencia muestra que el apoyo
instruccional es la dimension de la calidad de las
practicas que mas consistente y robustamente
predice una mejora en las habilidades tanto académi-
cas como socioemocionales y del lenguaje de los
ninos. Los estudios realizados en otros con-

¥OPORTUNIDAD

FUNDACION EDUCACIONAL

'FUNDACION EDUCACIONAL

textos1® muestran que mejoras sustanciales en la
calidad del apoyo instruccional generalmente requieren
el apoyo de materiales curriculares actualizados, asi
como la aplicacion frecuente y consistente de nuevas
practicas. Quizas una de las razones por las cuales UBC
no logro llevar la calidad del apoyo instruccional a los
niveles medios de la escala, fue porque el desarrollo
profesional de educadores y técnicos no contd con
materiales de apoyo curricular mas prescriptivos y por
tanto la dosis (nUmero de veces que los educadores
implementaron en la sala las estrategias aprendidas en
los modulos de capacitacion) fue variable, ya que no fue
impuesto por el programa. El éxito del programa UBC
en mejorar el apoyo emocional y la organizacion de la
sala confirma la utilidad del enfoque adoptado, pero se
necesita una intervencion mas intensiva que asegure la
frecuencia necesaria para mejorar la calidad del apoyo
instruccional.

Conclusiones

. Invertir en programas de desarrollo profesional
para docentes y técnicos de NT1y NT2 que estén basados
en investigacion. Los programas de desarrollo profe-
sional son una forma eficaz de mejorar la calidad de las
practicas docentes en Chile.

. Teniendo en consideracion que una buena prac-
tica instruccional es solo posible cuando se alcanzan
ciertos niveles de la organizacion de la sala y apoyo emo-
cional, los programas de desarrollo profesional basados
en investigacion deben centrarse en las tres dimensiones
de la calidad en la sala (el apoyo instruccional, la organi-
zacion de la sala y el apoyo emocional).

. La combinacion de programas de desarrollo
profesional basadas en la investigacion con materiales
curriculares efectivos y un programa que defina la
frecuencia de implementacion de las estrategias en la
intervencion, podria dar lugar a un mayor impacto
positivo en la mejora de calidad de la ensenanza en
Chile.
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Un Buen Comienzo

Es un proyecto de desarrollo profesional docente disenado para mejorar la calidad de la educacion inicial en Chile.
En su etapa experimental el proyecto, de dos afos de duracion, incluyé mensualmente modulos de capacitacion para educa-
dores y técnicos y dos acompanamientos en terreno, correspondientes a visitas al aula para apoyar en la implementacion y

apropiacion de las estrategias aprendidas en las capacitaciones. Participaron un total de 64 escuelas municipales, 91 salas,

119 educadores, 94 técnicos en parvulos y 1.868 nifios de comunas vulnerables en la Region Metropolitana. Este fue un
estudio experimental con asignacion al azar, que implica que hay 2 grupos, asignados aleatoriamente, que se comparan. Este
enfoque es considerado como el de mas alto estandar para probar la eficacia de una intervencion, ya que proporciona estima-
ciones relativamente imparciales de los impactos de la intervencion. A partir de 2011, el proyecto comenzé a adaptarse en
base a aprendizajes y resultados obtenidos del estudio original como también a necesidades propias de la implementacion.
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